REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ

»Akcja BUY&GET z lodowiskiem w BIG Gorzéw”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE REGULAMINU (ZWANEGO DALEJ ,,REGULAMINEM”)

1.1 Organizatorem akcji promocyjnej (zwanej dalej ,,Akcja”) jest GPR GROUP SPOtKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Dworska 14A, 98-200, Sieradz, Polska
NIP 8272343824 (zwany dalej ,,Organizatorem”).

1.2 Akcja organizowana jest na zlecenie BIG Poland Sp z 0.0. z siedzibg w Warszawie,

1.3 Przez wziecie udziatu w Akcji, osoba biorgca udziat w Akcji oSwiadcza, ze zapoznata sie
z niniejszym Regulaminem, przyjmuje do wiadomosci jego postanowienia i zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.

1.4 Akcja prowadzona jest w BIG Gorzéw, ul. Jedwabnicza 2/4, 66-400 Gorzéw WIikp.
(zwanym dalej ,,Centrum”).

1.5 Akcja odbywac sie bedzie w dniach 23-25/01/2026 r. (dalej jako ,,Okres Trwania
Akgji”).

1.6 Akcja prowadzona jest w BIG Gorzéw w sklepach: Decathlon, Martes Sport, 4F w
godzinach otwarcia parku handlowego.

1.7 Uczestnictwo w Akgji jest dobrowolne.

2. WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCIJI

2.1 W Akcji mogg uczestniczy¢ wytgcznie petnoletnie osoby fizyczne, bedgce
konsumentami w rozumieniu art. 22(1) ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny
(,Kodeks Cywilny”), ktoére:



a) posiadajg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

b) a w Okresie Trwania Akcji dokonaty w sklepach: Decathlon, Martes Sport, 4F
znajdujgcych sie na obszarze Centrum i objetych Akcja (zwanych dalej ,,Sklepami”) zakupdéw za
minimalng kwote w wysokosci 149 PLN (ztotych) brutto (zwanych dalej ,Zakupami”), ktéra to
kwota znajduje sie na jednym paragonie oraz otrzymaty pieczatke o mozliwosci odbioru

nagrody.

2.2 Dokonanie Zakupdéw musi by¢ potwierdzone otrzymaniem paragonu fiskalnego
potwierdzajgcego dokonane zakupy (zwanego dalej ,Paragonem”). Kazdy Uczestnik ma prawo

wzig¢ udziat w Akcji raz w ciggu jej trwania.

2.3 W Akcji nie moga uczestniczyé pracownicy Organizatora, wtasciciele oraz pracownicy
Sklepdéw, pracownicy agencji ochrony oraz pracownicy firm sprzatajgcych i serwisowych, ktére
Swiadczg ustugi na terenie i na rzecz Centrum, osoby zatrudnione przy organizacji Akcji ani inne
osoby zwigzane z jej realizacjg, cztonkowie rodzin wszystkich ww. oséb (przez cztonkdéw rodzin
rozumiani sg rodzice, matzonkowie, rodzenstwo, matzonkowie rodzenstwa, zstepni oraz osoby
pozostajgce w stosunku przysposobienia bedgce prosumentami, o ktérych mowa w art. 385(5)
Kodeksu Cywilnego. Pracownikiem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest zarowno osoba
zatrudniona na podstawie umowy o prace jak i osoba wspétpracujagca na podstawie umowy
cywilnoprawnej.

3. CZAS TRWANIA AKCJI

3.1 Promocja trwa w dniach 23-25.01.2026 r. lub do wyczerpania zapaséw.

3.2 Organizator moze zakonczy¢ Promocje w kazdym czasie z waznej przyczyny, jakimi sg
w szczegolnosci:

a) zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa majgca
bezposredni wptyw na Promocje;

b) ekonomiczna nieoptacalnosé¢ Promocji;

c) wydanie orzeczenia lub decyzji przez sad lub uprawniony organ witadzy
publicznej;

d) wprowadzenie w miejsce Promocji innych form dziatalnosci promocyjnych;



e) decyzji marketingowej dotyczgcej Parku Handlowego przez Organizatora
lub Sprzedawcéw;

f) wydania catej puli nagrdd.

3.3 O wczesniejszym zakoriczeniu Promocji Organizator powiadomi Uzytkownikéw poprzez
komunikat na stronie: https://www.facebook.com/BIGGorzow/

4, ZASADY AKCIJI
4.1 Uczestnikami Akcji s osoby, ktore:
a) zapoznaly sie z trescig niniejszego Regulaminu; (dalej jako ,Uczestnicy”).

b) dokonaty zakupow za kwote min 149 zt brutto na jednym paragonie, otrzymaty
pieczatke uprawniajgcg do odbioru nagrody.

5. NAGRODY | ICH ODBIOR

5.1 Nagrodg w Akcji (,Nagroda”) jest wejscie na lodowisko dla jednej osoby, na jedng
godzine z mozliwoscig odbioru do 30/01/2026 wtgcznie, w godzinach otwarcia lodowiska w BIG
Gorzoéw. Kazdy uczestnik moze wzig¢ udziat tylko raz.

6. REKLAMACIE | ROSZCZENIA

6.1 Reklamacje co do przebiegu Akcji moga by¢ zgtaszane pisemnie, listem poleconym na
adres Organizatora wskazany w pkt. 1.1 powyzej lub pocztg elektroniczng, na adres email:
info@gprgroup.pl. Reklamacje mogg by¢ sktadane od poczatku Okresu Trwania Akcji do 14
(czternastego) dnia po dniu jej zakoriczenia (decyduje data stempla pocztowego albo data wystani
maila)

6.2 Reklamacje zgtoszone po terminie, przestane w inny sposdb niz wskazany powyzej,
zgtoszone przez osobe nieuprawniong lub nie zawierajgce wszystkich danych wskazanych ponizej
w pkt. 5.4 nie bedg rozpatrywane.

6.3 Prawo ztozenia reklamacji przystuguje jedynie Uczestnikom.



6.4 Reklamacja powinna zawierac imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika jak rdwniez
doktadny opis zdarzenia / sytuacji / przypadku oraz okresla¢ przyczyne sktadanej
reklamacji.

6.5 Kazda z reklamacji rozpatrywana jest przez Organizatora w terminie do 7 (siedmiu) dni
roboczych od daty jej doreczenia do Organizatora.

6.6 Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji koriczy postepowanie reklamacyjne.
Uczestnik o decyzji Organizatora zostanie powiadomiony listem poleconym, wystanym na adres
podany w tresci pisma reklamacyjnego lub poczty elektroniczng, na adres email Uczestnika. Po
wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnikowi Akcji przystuguje prawo skierowania
sprawy na droge postepowania sgdowego.

6.7 Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikéw w celu
ztozenia reklamacji jest Organizator.

6.8 Przetwarzanie danych osobowych Uczestnikdw bedzie sie odbywac na podstawie art.
6 ust. 1 pkt a) RODO, tj. na podstawie zgody na przetwarzanie dla potrzeb kontaktow, celem
przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego. Uczestnik sktadajgc reklamacje wyraza zgode na
przetwarzanie jego danych osobowych w celu przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego i
kontaktu z Organizatorem.

6.9 Dane osobowe Uczestnikdw bedg przechowywane przez okres trwania postepowania
reklamacyjnego.

6.10 Uczestnicy posiadajg prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do
ich sprostowania, usuniecia, jak réwniez prawo do ograniczenia ich przetwarzania, prawo do
przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych
osobowych — w sytuacjach okreslonych w RODO.

6.11 Uczestnikom przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w razie
uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy unijnego rozporzgdzenia RODO.

7. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane Uczestnikdw beda przetwarzane zgodnie z postanowieniami rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w



zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,,RODO”).

8. POSTANOWIENIA KONCOWE

8.1 Regulamin Akcji dostepny jest w biurze administracji Centrum, oraz w kazdym sklepie
biorgcym udziat w Akgji.

8.2 Materiaty reklamowo-promocyjne zwigzane z Akcja (lub jego dotyczgce) majg
charakter jedynie informacyjny. Wigzacg moc majg wytacznie postanowienia niniejszego
Regulaminu oraz powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

8.3 Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu w celu
zapobiegania naduzyciom, usuniecia niejasnosci, uproszczenia, wprowadzenia dodatkowych
opcji, istotnych potrzeb dotyczacych Organizatora, z tym jednak zastrzezeniem, ze uprawnienia
nabyte przez Uczestnikéw przed dokonaniem takiej zmiany bedg w petni respektowane. Wszelkie
zmiany Regulaminu bedg obowigzywaty od dnia nastepujacego po dniu ich opublikowania na
stronie: https://www.facebook.com/BIGGorzow/



