REGULAMIN AKCJI PROMOCYIJNE)J

»Walentynkowa Akcja z Nagrodami w BIG Koszalin”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE REGULAMINU (zwane dalej ,Regulaminem”)

1.1 Organizatorem akcji promocyjnej (zwanej dalej ,,Akcja”) jest AKADEMIA ROZRYWKI IWONA SIEROTKO, ul. Letnia 10
76-024 Konikowo, NIP 8392863615 (zwany dalej ,Organizatorem”).

1.2 Akcja organizowana jest na zlecenie BIG Poland Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie.

1.3 Przez wziecie udziatu w Akcji osoba biorgca udziat w Akcji oswiadcza, ze zapoznata sie z niniejszym Regulaminem, przyjmuje do
wiadomosci jego postanowienia i zobowigzuje sie do ich przestrzegania.

1.4 Akcja prowadzona jest w Parku Handlowym BIG Koszalin, Koszalinska 3, 75-900 Koszalin (zwanym dalej ,,Centrum”).

1.5 Akcja odbywac sie bedzie w dniu 14.02.2026 r. w godzinach 10:00-19:00 lub do wyczerpania puli nagréd (dalej jako ,,Okres
Trwania Akcji”).

1.6 Akcja prowadzona jest we wszystkich sklepach zlokalizowanych na terenie BIG Koszalin, z wytgczeniem sklepow: Lidl, Agata
Meble oraz Leroy Merlin, w godzinach otwarcia parku handlowego.

1.7 Uczestnictwo w Akcji jest dobrowolne.

2. WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI

2.1 W Akcji mogg uczestniczy¢ wytgcznie petnoletnie osoby fizyczne, bedgce konsumentami w rozumieniu art. 22(1) ustawy z dnia 23

kwietnia 1964 r. — Kodeks Cywilny, ktore:

a) posiadajg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

b) w Okresie Trwania Akcji dokonaty w sklepach objetych Akcjg zakupdéw za minimalng kwote 149 zt brutto na jednym paragonie
(zwanych dalej ,,Zakupami”).

2.2 Dokonanie Zakupéw musi byé potwierdzone paragonem fiskalnym (zwanym dalej ,Paragonem”).
2.3 Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Akcji wytgcznie jeden raz w czasie jej trwania.

2.4 W Akcji nie mogg uczestniczy¢ pracownicy Organizatora, wtasciciele i pracownicy sklepdw, pracownicy ochrony, firm
sprzatajacych i serwisowych, osoby zaangazowane w organizacje Akcji oraz cztonkowie ich rodzin, zgodnie z definicja
zawartg w art. 385(5) Kodeksu Cywilnego.

2.5 Zakupy dokonane na podstawie Paragonu biorgcego udziat w Akcji co do zasady nie podlegajg zwrotowi.
W przypadku dokonania zwrotu catosci lub czesci zakupow objetych Paragonem, Uczestnik traci prawo do udziatu w Akcji oraz do
nagrody, a jezeli nagroda zostata juz wydana — Organizator ma prawo zgdac jej zwrotu.

2.6 Postanowienie pkt 2.5 nie dotyczy sytuacji, w ktorych Uczestnik dokonuje reklamacji towaru na podstawie przepiséw prawa
powszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosci z tytutu rekojmi lub niezgodnosci towaru z umowa.

W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji i odstgpienia od umowy skutkujacego zwrotem srodkéw, Uczestnik traci prawo
do udziatu w Akcji oraz do otrzymanej nagrody, a w razie jej wydania zobowigzany jest do jej zwrotu.

3. CZAS TRWANIA AKCJI

3.1 Akcja trwa w dniu 14.02.2026 r. w godzinach 10:00-19:00 lub do wyczerpania zapaséw nagréd.



3.2 Organizator moze zakoniczy¢ Akcje wczesniej z waznych przyczyn, w szczegélnosci:
a) wydania catej puli nagradd,

b) zmiany przepiséw prawa,

c) decyzji marketingowej Organizatora lub Zleceniodawcy.

3.3 Informacja o wczesniejszym zakonczeniu Akcji zostanie opublikowana na stronie:

https://bigcenterspoland.com/big-projekty/big-koszalin/

4. ZASADY AKCJI
4.1 Uczestnik, po spetnieniu warunkéw okreslonych w Regulaminie, zgtasza sie do punktu obstugi Akcji, okazujgc Paragon.

4.2 W punkcie obstugi Akcji Uczestnik wybiera nagrode, o ktdrg chce walczy¢. Kazda nagroda przypisana jest do
konkretnego koloru ktédki, co jest jasno oznaczone i komunikowane na miejscu Akgcji.

4.3 Po wyborze nagrody Uczestnik otrzymuje 10 sekund na odnalezienie w przezroczystym pojemniku jednego klucza,
ktérego kolor odpowiada wybranemu kolorowi ktédki.

4.4 Jezeli Uczestnik odnajdzie wtasciwy klucz i otworzy nim przypisang ktdédke zamontowang na specjalnej konstrukcji w
ksztatcie czerwonego serca, otrzymuje wybrang nagrode od hostessy.

4.5 W przypadku, gdy Uczestnik nie odnajdzie wtasciwego klucza lub nie otworzy zadnej ktddki, nie otrzymuje nagrody

5. NAGRODY
5.1 Nagrody w Akcji sg zréznicowane i przypisane do konkretnych koloréw ktédek.
5.2 Liczba nagréd jest ograniczona.

5.3 Nagrody nie podlegaja wymianie na ekwiwalent pieniezny ani na inne nagrody.

6. REKLAMACIJE

6.1 Reklamacje dotyczace Akcji moga by¢ zgtaszane pisemnie na adres Organizatora lub mailowo na adres:
biuro@akademiarozrywki.pl w terminie 14 dni od zakornczenia Akgcji.

6.2 Reklamacja powinna zawierac imie, nazwisko, adres Uczestnika oraz opis zdarzenia.
6.3 Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 7 dni roboczych od daty ich otrzymania.

6.4 Decyzja Organizatora jest ostateczna i koriczy postepowanie reklamacyjne.

7. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH
7.1 Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator.
7.2 Dane osobowe przetwarzane sg wytgcznie w celu obstugi reklamacji, zgodnie z przepisami RODO.

7.3 Uczestnikom przystugujg wszystkie prawa wynikajgce z RODO.



8. POSTANOWIENIA KONCOWE
8.1 Regulamin dostepny jest w biurze administracji Centrum oraz w punkcie obstugi Akcji.
8.2 Materiaty promocyjne maja charakter informacyjny. Wigzgce sg wytgcznie postanowienia niniejszego Regulaminu.

8.3 Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, z zastrzezeniem poszanowania praw nabytych Uczestnikow.



